
  

 

 

 

 

DESARROLLO SOCIAL DE BAHÍA SOLANO, 
COMPROMISO DE GENSA 

 

 
Aspectos de la reunión con las comunidades 

Como parte del compromiso con la participación ciudadana y el cumplimiento de 
los acuerdos de Consulta Previa, se presentó un balance de algunas de las 
iniciativas lideradas por Gensa y que contribuirán al desarrollo social de las 
comunidades de Bahía Solano. 
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Participación de representantes de las comunidades de Bahía Solano. 

 

La construcción participativa del Manual de Convivencia fue uno de los temas más 
importantes que se acordó porque se convierte en una herramienta que permitirá 
establecer normas claras de respeto, comunicación y relacionamiento entre las 
comunidades, Gensa, el contratista y la interventoría. Para esto, los asistentes aportaron 
propuestas sobre los principios y reglas que consideran fundamentales para promover 
una convivencia basada en el diálogo, la transparencia, el respeto mutuo y la resolución 
concertada de las diferencias. 

De igual manera, se fortalecieron los mecanismos de comunicación entre las partes con la 
socialización del protocolo oficial de atención de Peticiones, Quejas, Reclamos, 
Solicitudes y Denuncias (PQRS), así como la definición de un conducto regular que 
permita atender oportunamente las inquietudes de la comunidad y prevenir 
desinformación o malos entendidos durante la ejecución del proyecto. 

También se destacan avances en temas prioritarios para los habitantes de Bahía Solano 
con el fin de promover oportunidades de desarrollo económico y social para las 
comunidades del área de influencia, como:  

- Vivero agroforestal -  orientado a la restauración ecológica. 
- Buseta comunitaria - adecuación y puesta en funcionamiento. 
- Estrategias de desarrollo comunitario - estructuración y fortalecimiento de 

programas de emprendimiento que se ejecutarán con el acompañamiento de 
entidades aliadas. 



 
 

 
 
 

 

 

En materia de generación de empleo, se reiteró que el proceso de vinculación de mano de 
obra local continuará desarrollándose conforme a los acuerdos establecidos en Consulta 
Previa, mediante la articulación entre Gensa, el Consejo Comunitario General Los 
Delfines y el contratista, para garantizar la transparencia y el cumplimiento del 
procedimiento acordado para la recepción y remisión de hojas de vida. 

Gensa reafirma su compromiso con el desarrollo sostenible de Bahía Solano, 
promoviendo espacios permanentes de participación, diálogo y construcción colectiva. 

 

 

 


