
  

 

 

 

 

INTERRUPCIÓN TEMPORAL DEL SERVICIO 

DE ENERGÍA ELÉCTRICA EN MITÚ 

 

Gensa informa a la comunidad de Mitú que el día ayer, 6 de julio, a las 2:41 p. m., 

se presentó una falla en la línea de transmisión de 34,5 kV, situación que ocasionó 

la apertura automática, por actuación de las protecciones eléctricas, de las 

unidades de generación hidráulica; por tanto, las unidades diésel sostuvieron la 

demanda del sistema, garantizando el suministro de energía. Sin embargo, debido 

a que en ese momento la temperatura ambiente y la demanda de energía se 

encontraban muy altas, las unidades registraron una condición de alta carga, lo 

que ocasionó las correspondientes alarmas de operación. 

Producto de las condiciones anteriormente descritas, una de las unidades de 

generación diésel presentó un disparo por actuación de su protección térmica y 

entró en condición de bloqueo temporal. Como consecuencia, se produjo una 

interrupción temporal del servicio de energía eléctrica en los circuitos Centro, 

Inayá y Yararaka. 

De acuerdo con el evento se aplicó el protocolo técnico de atención a los equipos 

y se procedió con el restablecimiento del servicio eléctrico en el siguiente orden: 

- 3:01 p. m. se restablece el circuito Yararaka. 
- 3:15 p. m.  se restablece el circuito Centro. 
- 4:15 p. m.  se restablece el circuito Inayá. 

 

Gensa ofrece disculpas por las afectaciones que esta interrupción causó y 

agradece la comprensión de los usuarios. 
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