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Introducción
Con el propósito de dar cumplimiento a lo definido en la Ley 1474 de 2011, a 
continuación, se presentan las principales políticas de la empresa contra la 
corrupción y se describen las principales actividades que se desarrollarán 
durante el año 2026. 

Nuestras acciones nos llevan a fortalecer lazos de confianza transparentes

y éticos con los grupos de interés con los que Gensa se relaciona, con elevados 
estándares de gobierno corporativo, para lograr operaciones ambientalmente 
responsables, seguras y eficientes en las que la innovación y la tecnología 
actúan como un catalizador para acelerar las soluciones a los retos futuros. Lo 
declaramos a nuestros grupos de interés a través de nuestro propósito 
superior: Energía humana que conecta y transforma.

Valores corporativos

Responsabilidad: 
nos hacemos 

cargo 
de nuestros 

actos.

Confianza: promovemos 
la cercanía y el fomento 

de canales de información 
y comunicación fluidos y 

eficaces.

Compromiso: 
imprimimos pasión 
a nuestras tareas.

Servicio: tratamos a 
los demás como nos 
gusta que nos traten.

Innovación: 
proponemos 

maneras diferentes 
de hacer las cosas.

Diversidad: 
convivimos e 

interactuamos en 
la diferencia.

Identificamos nuestros Valores, como cualidades que se distinguen en las actuaciones de cada uno de los colaboradores de Gensa: 
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Programa de transparencia

Comprende las directrices del buen gobierno corporativo, principios y valores éticos definidos por la empresa.

Tiene como finalidad establecer los lineamientos en materia de identificación, prevención, detección e investigación de actos de corrupción, conductas 
inaceptables, inapropiadas o prohibidas, así como regular el derecho al acceso de la información pública, los procedimientos para el ejercicio y garantía del 
derecho y las excepciones a la publicidad de la información de Gensa.

Políticas

Decisión 
directiva 
PRE-019 
de 2025

Protección al
denunciante.

Conflito de
interés.

Manejo y
divulgación 

de la 
información.

Códigos

Código de
Gobierno.

Código
de Ética.

Sistema de
participación

cuidadana

Formalización
y socialización

a los grupos
de interés.

Tramites de
PQRS.

Canales de
denuncia.
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Componentes

1. Gestión de riesgos de 
corrupción.

2. Rendición de la cuenta.
3. Atención al ciudadano.

4. Transparencia y 
acceso a la 

información.
5. Iniciativas adicionales.
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Actividades del plan anticorrupción - 2026

Componente Actividad Meta Responsable

Publicar la matriz de 
riesgos de corrupción 
en la página web 
actualizada. 1. Gestión de 

Riesgos de 
Corrupción - Mapa 
de Riesgos de 
Corrupción.

2. Rendición de la 
cuenta.

Matriz publicada en 
la página web de 
Gensa.

Realizar 4 
publicaciones 
internas 
relacionadas con el 
sistema de control 
interno.

Líder Gestión de 
riesgos y Gobierno 
Corporativo. 

Dirección de Control 
Interno. 

Líder Gestión de 
riesgos y Gobierno 
Corporativo.

Difusión de tips acerca 
de temas relacionados 
con el Sistema de 
control interno, riesgos 
y componente de 
fraude y corrupción.

Informe de 
Sostenibilidad 
Corporativa vigencia 
2025.

Elaboración informe de 
sostenibilidad. Líder RSE. 4/04/2026 10/04/2026

4/03/2026 25/12/2026

4/03/2026 25/12/2026

Publicación del informe 
de Sostenibilidad 2025.

Publicación informe de 
sostenibilidad en la 
página de Gensa.

Líder Gestión de 
Riesgos y Gobierno 
Corporativo.

4/04/2026 10/04/2026 

Fecha de 
inicio

Fecha de
finalización
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3. Atención al 
Ciudadano.

Actividades del plan anticorrupción - 2026

Componente Actividad Meta Responsable Fecha de 
inicio

Fecha de
finalización

Presentación a la 
asamblea de 
accionistas informe del 
cumplimiento del 
Gobierno Corporativo 
de Gensa.

Revisar el manual de 
ventanilla única, el 
sistema de 
participación 
ciudadana.

Elaboración y 
presentación del 
informe.

Informe. 4/04/2026 10/04/2026

Actualización del 
manual de 
ventanilla única, el 
sistema de 
participación 
ciudadana.

Secretaría General. 1/07/2026 1/08/2026

Capacitación 
presencial enfocada la 
gestión de los 
derechos de petición 
al interior de Gensa.

Capacitación. Secretaría General. 1/12/2026 31/12/2026

Informe cumplimiento 
Gobierno Corporativo 
publicado en la página 
web.

Informe Publicado 
en la página web de 
Gensa.

Líder Gestión de 
Riesgos y Gobierno 
Corporativo.

4/04/2026 10/04/2026
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4. Transparencia y 
Acceso a la 
información.

Actividades del plan anticorrupción - 2026

Componente Actividad Meta Responsable

Socializar el sistema 
de participación 
ciudadana Gensa. 

Capacitaciones. 
Realizar 5 
capacitaciones con 
comunidad.  

01/01/2026 31/12/2026

Fortalecer el sistema 
de presentación y 
tramites de denuncias.

Socialización del 
sistema de 
presentación y 
tramites de 
denuncias.

Realizar 3 
publicaciones 
internas relacionadas 
con las líneas de 
denuncie.

02/02/2026 31/12/2026

Publicar el Plan Anual 
de Adquisiciones y sus 
modificaciones en el 
SECOP II, y a través del 
enlace en la página 
web institucional.

Plan Anual de 
Adquisiciones y sus 
modificaciones 
publicado en SECOP II 
y en la página web de 
Gensa.

Líder Planificación 
de Adquisiciones.

1/01/2026 31/12/2026

Política para el Manejo 
y Divulgación de la 
Información.

Estrategias de 
socialización de la 
política. 

Secretaría General.

Fecha de 
inicio

Fecha de
finalización
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Actividades del plan anticorrupción - 2026

Componente Actividad Meta Responsable

Ejecución del plan de 
relacionamiento social 
del programa 
Transparencia. 

Evidencias de las 
herramientas 
utilizadas para la 
divulgación. 

Responsabilidad 
social Empresarial / 
Gobierno 
Corporativo. 

2/02/2026 2/02/2026

Desarrollo de la debida 
diligencia en Derechos 
Humanos.

Evidencias del 
desarrollo de la 
debida diligencia.

Responsabilidad 
social Empresarial. 06/12/2026 01/012/2026

Fecha de 
inicio

Fecha de
finalización

5. Iniciativas 
adicionales.
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