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Paipa 22 de noviembre de 2025

SITUACION OPERACIONAL OCASIONO SALIDA
DE SERVICIO DE LA UNIDAD 1 DE TERMOPAIPA

GENSA informa a la comunidad que el dia 21 de noviembre, a las 9:20 p.m. se
produjo una salida de servicio de la Unidad 1 en la Central Termoeléctrica de Paipa,
debido a una situacion operacional presentada en la tuberia de la caldera durante
el proceso de generacion, razon por la cual, se activaron las valvulas de proteccion
para proteger los equipos. Esta situacion genero variaciones en el nivel del ruido y
las emisiones de esta Unidad.

Una vez presentado el evento, nuestro personal técnico actu6 inmediatamente para
atender las causas que lo ocasionaron. A partir de esta gestion se logré normalizar
la situacion y se procedié a actuar de acuerdo con lo establecido en el Plan de
Contingencia, con el fin de mitigar y prevenir los impactos.

Gensa ofrece disculpas a la comunidad por las incomodidades que esta situacion
haya podido ocasionar, pero reiteramos que es causada por eventualidades
presentadas en los equipos de generacion, que se salen de la planeacion en el
funcionamiento de los mismos.

Para mayor informacién, por favor contactenos a través de nuestra pagina
web www.gensa.com.co — Atencién Ciudadana — Registra tu PQRS

uwfww

sostenible

Direccién de Planeacion y Gestion Organizacional / Gestion Estratégica de las Comunicaciones
Correo: comunicaciones@gensa.com.co / Teléfono: 314 828 22 46

Manizales: Carrera 23# 65 B - 33 Edificio Centro de Negocios, torre GENSA - PBX: (606) 875 6262 - A.A. 2325
Bogota D.C.: Carrera 68 D # 25 - 86 Edificio Centro Comercial y de Negocios Of. 729 - Tel: (601)427 34 97
Centro Termoeléctrica de Paipa: kilometro 3 via Paipa - Tunja - ventanillaunica@gensa.com.co
Colombia . NIT: 800.194.208 - 9
www.gensa.com.co


http://www.gensa.com.co/

