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OBJETIVO GENERAL

e Elaborar el informe de austeridad del Il trimestre de 2025, de acuerdo a la
Decision Directiva de Gensa No. 032 del 17 de julio de 2023.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Verificacion del cumplimiento de las normas vigentes en materia de
austeridad en el gasto, contenidas en la decision directiva No. 032 de 2023,
de acuerdo con lo estipulado en el articulo 22 del decreto 1737 de 1998.

e Analizar que el gasto se oriente a la racionalidad y uso adecuado de los
recursos.

DESARROLLO

La Direccion de Control Interno en cumplimiento la Decision Directiva de Gensa
No. 032 del 17 de julio de 2023, elabora el presente informe de gastos
correspondiente al segundo trimestre del afio 2025.

Se realizaron las revisiones pertinentes a la informacion de los gastos de
funcionamiento enviada por la direccidbn administrativa, talento humano y
tecnologia, gestion de servicios generales y suministros, direccion de relaciones
corporativas y la direccion de asuntos ambientales y sociales.

1. Comisiones de servicios, tiquetes aéreos y viaticos

1.1 Comisiones de viaje.

Los colaboradores para hacer solicitud de viajes, llenan en el formato “F-001-
Solicitud de viajes”, el objeto de la comision y la justificacién del porqué no hacen
uso de las TIC (Tecnologias de la informacion y la comunicacion), toda vez que
las directrices dadas por Gensa son usar las (TIC) cada vez que se pueda, dado
gue este mecanismo también sirve para estar conectados en tiempo real, evitar
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trayectos de viajes y economizar en los costos de viaje que se puedan causar por
las labores de los colaboradores.

La legalizacion de viaticos debe hacerse en los cinco (5) dias habiles siguientes al
regreso del colaborador, utilizando el formato F-002_Legalizacion de viaticos que
siempre estara acompafado del formato F-001_ Solicitud de Viajes, ambos
documentos deberan tramitarse ante la Direccion Administrativa de Talento
Humano y Tecnologia y posteriormente en la Direccién Financiera.

1.2 Seguimiento Tiquetes aéreos:

En virtud del seguimiento continuo y detallado de la ejecucion del contrato
identificado con el numero “CTO-001-2025" cuyo propésito principal es asegurar
el suministro necesario de tiquetes aéreos. Esto es fundamental para garantizar el
normal funcionamiento de la organizacion, permitiendo a los colaboradores de
GENSA cumplir con sus responsabilidades laborales cuando necesitan
desplazarse a distintas ciudades dentro del territorio nacional o a destinos
internacionales. Asi, se asegura que las actividades inherentes a sus cargos se
realicen de manera efectiva y sin contratiempos.

De los $200°000.000 del contrato con TURISMAN SAS, al término del 20 de junio
del 2025 como se puede observar en la relacidn de tiquetes aéreos que es la Gltima
anotacion, se han ejecutado un total de $160°272.851 que corresponden al 80%
del total del contrato para el afio 2025.
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Gasto en tiquetes aereos mensuales
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El analisis del gasto mensual en tiquetes aéreos, un componente clave de los
viaticos, revela una tendencia en aumento sostenido durante el segundo trimestre
del afio. En abril, el gasto fue de $27.283.399. Para mayo, se observé un
incremento a $28.873.402, y en junio, el gasto alcanz6 los $31.125.451.

Para garantizar la transparencia y el cumplimiento normativo, se procedi6 a la
revision de las autorizaciones de tiquetes aéreos, verificando la correcta aplicacion
del formato F-193. Esta revision incluyd la confirmacion de la integridad de la
informacion consignada, la justificacion adecuada de los viajes y la validacion de
las firmas y autorizaciones correspondientes. No se encontraron anomalias que
pudieran indicar irregularidades en el proceso de autorizacion.

1.3 Seguimiento alojamiento:

A partir del 1 de abril de 2025, se establece que todas las comisiones de servicio
gue requieran el pernocte de los colaboradores por un periodo superior a tres (3)
noches, deberdan ser imputadas a los correspondientes Certificados de
Disponibilidad Presupuestal (CDP).
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Especificamente, la cobertura de los gastos asociados a estas comisiones se
realizara de la siguiente manera:

- Manutencion de gastos de viaje: Se imputara al rubro de viaticos.
- Alojamiento: Se imputard al rubro de servicios de estancias cortas
(alojamiento - Funcionamiento).

Esta directriz tiene como objetivo asegurar la correcta asignacion de los recursos
presupuestales y mantener la transparencia en la gestion de los gastos de viaje
relacionados con las actividades laborales de la organizacion.

Se le hace seguimiento a la orden contractual OC-0019-2025 la cual tiene un Saldo
inicial a ejecutar de $19°182.800 a fecha del 15/01/2025 y su proveedor es HOTEL
BLACK TOWER.

El contrato a junio se ha ejecutado en un 99% correspondiente a $18°944.800.
Este contrato se usa mas que todo para el alojamiento de los directivos y el
presidente en sus visitas a Bogota por los diferentes indoles de las reuniones que
se necesitan llevar a cabo de Gensa.

el 1 de julio de 2025, se ejecuta un otro Si por $19°992.000 dado que ya el monto
inicial de la orden de compra ya tenia un alto grado de cumplimiento.

En la revision efectuada, se constat6 que las fechas de radicado por financiera con
base a las facturas emitidas por el hotel, no tienen mas de 3 dias habiles de
diferencia.

La direccion de control interno, realiza el “informe de viaticos trimestralmente”, el
cual detalla los viaticos con sus formatos F-001 y F-002 y sus respectivos egresos
de transferencia, comparados con los movimientos contables y se detallan los
gastos y se revisa que se cifian al (R-002- Reglamento de viaticos).

2. Eventos y capacitaciones.
2.1 Eventos, actividades de bienestar y Capacitaciones.

El segundo trimestre ha mostrado una combinacién de inversiones en bienestar
del personal, consultoria estratégica y capacitacion profesional.
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En abril, la inversion se centré en recreacion, deporte y salud para los
colaboradores, lo que indica un enfoque en el bienestar general de la plantilla.
También se inici6 una capacitacion importante sobre clasificadores presupuestales
y herramientas de reporte, lo cual sugiere una actualizacion en procesos
administrativos y financieros.

Mayo se caracterizé por una inversion significativa en consultoria de talento, con
el objetivo de optimizar las cargas laborales y el modelo de gestién salarial. Esto
demuestra un interés en la eficiencia operativa y la equidad en la compensacion.
Adicionalmente, se realizaron compras de obsequios para el Dia de la Madre,
continuando con la linea de bienestar y reconocimiento al personal.

Finalmente, en junio, se mantuvo la tendencia de reconocimiento a los
colaboradores con la compra de obsequios para el Dia del Padre.

En cuanto a las capacitaciones, es notable la variedad, incluyendo un curso
gratuito de Excel por parte del SENA, lo que indica un aprovechamiento de
recursos y una mejora en habilidades basicas, junto con la capacitacién
especializada en temas presupuestales.

Mes Categoria Descripcién Valor (COP)

Abril Inversiones Inversiones en recreacion, deporte y salud (OTROSI NRO 1) $1.152 250

Capacitaciones Capacitacion de novedades en clasificadores presupuestales V.7 y herramientas para el reporte CU (F&C $1,095.000
Consultores)
Abril-Mayo Capacitaciones | Curso de Excel (SENA) Gratis
Mavo Ordenes Servicio de Consultoria para identificar el nivel actual de cargas laborales y disefio de modelo de gestion salarial $126.729.050
¥ Contractuales |y de colaboradores de GENSA en Termopaipa (TALENT) ’ '

Ordenes Compra de sombrillas y cartucheras para celebracion del Dia de la Madre para las colaboradoras de GENSA $6,543,310
Contractuales | (NALSANI - Programa YO SQY) ' ’

Junio Ordenes Compra de 255 canguros rambo para los colaboradores de Gensa para la celebracién del Dia del Padre $11.622,135
Contractuales | (NALSANI - Programa YO SQY, dimension feliz) T

3. Papeleria

e Elsistema que compro la organizacion admiarchi, se suspendid, pero sigue
funcionando internamente en servicios generales/ventanilla interna, en
donde ellos dan un namero de radicado a las areas, y esto evita que el
consumo de papel para impresion se dispare nuevamente.
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3.1. Servicios Publicos.

En las centrales ZNI se cuenta con unidades sanitarias ahorradoras de agua y
llaves restrictoras de flujo, lo cual contribuye al consumo minimo de agua en las
centrales de generacion.

A la fecha se sigue con el convenio interadministrativo 008-2024 con la empresa
Movimiento No Es Basura, lo cual nos permite dar una reutilizacion a residuos
generados en la sede administrativa de Manizales, que de otro modo terminarian
en el relleno sanitario.

En el mes de junio se hace la adquisicion de puntos ecoldgicos para la sede
administrativa de Manizales, con ello se busca la concientizacion de los
colaboradores para que hagan una correcta separacion en la fuente de los
residuos solidos generados en la sede ya que con ello muchos de estos residuos
seran reutilizados e incorporados nuevamente para prolongar su vida util.

A la fecha no se han realizado capacitaciones con los colaboradores de la ZNI
dado que se esta programando las comisiones para los préximos meses.

Durante el primer trimestre del afio 2025, se verificaron los gastos asociados a
Servicio agua Manizales, Servicio Energia Manizales, Telefonia Manizales Fija
Tigo, Telefonia Manizales movistar, Telefonia mévil Claro Gensa, Internet ETB
Bogot4, los cuales fueron de un total de $31°074.721 para todo el segundo
trimestre del afio 2025, y estuvieron distribuidos de la siguiente manera:
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SERVICIOS PUBLICOS MANIZALES Y BOGOTA
5 B.000.000
0 ABRIL 0 MAYD JUNIO
5 6.000.000
54.000.000
5 2.000.000
L | || -
Servicio agua Servicio Telefonia Telefonia Telefonia Intermet ETE
manizales Energia Manizales Manizales movil Claro Bogota
Manizales Fija Tigo maovistar Gensa
ABRIL MAYO JUNIO
Servicio agua manizales S 604.151| $613.137| S 640.097
Servicio Energia Manizales S 6.414.663|5 6.696.884|5 6.676.117
Telefonia Manizales Fija Tigo |S 1.275.751|5 1.275.751|5 1.275.751
Telefonia Manizales movistar 5 17.950 S 27.212 S 15.470
Telefonia movil Claro Gensa |S 1.475.700|S 1.606.653(S 1.579.084
Internet ETB Bogota $290.130| S 302.520| S 287.700

Gasto Total Mensual:

$10,474,217

Abril: El gasto total fue de $10,078,341
Mayo: Se observo un ligero aumento, alcanzando $10,522,148
Junio: Hubo una leve disminucion en comparacion con mayo, situandose en

Tendencias de Gasto Mensual (Abril, Mayo, Junio)
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El gasto total se mantuvo relativamente estable entre abril y junio, con un pequefio
incremento en mayo seguido de una ligera baja en junio. Esto sugiere una
consistencia en los costos operativos durante el trimestre.

Gasto Promedio Mensual:
El gasto promedio por servicio siguié una tendencia similar al gasto total, con un
promedio de $1,679,723 en abril, $1,753,691 en mayo y $1,745,702 en junio.

Servicios con Mayor Gasto:

El "Servicio Energia Manizales" fue consistentemente el de mayor gasto en los
tres meses:

Abril: $6,414,660

Mayo: $6,696,880

Junio: $6,676,120

El gasto en energia representa la mayor parte del presupuesto, y mostré un ligero
aumento de abril a mayo, con una pequefia reducciébn en junio, pero
manteniéndose en niveles elevados. Esto indica que la energia es el principal
componente de los costos de servicios publicos.

Servicios con Menor Gasto:

La "Telefonia Manizales movistar" fue el servicio con el menor gasto en los tres
meses:

Abril: $17,950

Mayo: $27,211

Junio: $15,470

Aunque es el servicio con menor gasto, se observa una fluctuacion, con un
aumento en mayo y una disminucién en junio por debajo del nivel de abril.

4. Suscripciones aperiodicos y revistas, publicaciones y bases de datos.
Desde el area de Gestidén Estratégica de las Comunicaciones, de la Direccién de
Planeacién y Gestion Estratégica, se ha dado cumplimiento a las indicaciones

sobre austeridad en el gasto. Sobre los aspectos consultados:

e Impresion




DIRECCION DE CONTROL INTERNO

Actividad de Seguimiento No. 12
Nombre Actividad: Informe de austeridad Il Trimestre de 2025
Fecha de elaboracion: 11/07/2025

Gensa durante el periodo consultado no se hizo ninguna impresion en version de
lujo. Tampoco se imprimieron folletos o plegables.

e Suscripciones y/o renovaciones
Desde el area de Gestion Estratégica de las Comunicaciones no se hizo ninguna
Suscripcion o renovacion a medios de comunicaciones regionales o del orden
nacional.

e Publicaciones
Durante este periodo Gensa no hizo ninguna publicacién en policromia en medios
nacionales o regionales. Las que se han hecho son las solicitadas para
invitaciones a SPO, para informar el proceso.

e Suscripcion a bases electrénicas especializadas
No se hizo ninguna suscripcion a bases de datos electronicas especializadas
durante el periodo consultado.

5. Asuntos ambientales y Sociales.

Estas actividades son las que se desarrollaron hasta el 31 de Junio de 2025
Gestion del Recurso Hidrico y Eficiencia Energética

GENSA ha puesto en marcha diversas acciones para fomentar el uso racional del
agua y la eficiencia energética. En Paipa, se llevaron a cabo jornadas de
sensibilizacion directa con el personal de las diferentes areas de trabajo, asi como
con los soldados alojados en la base militar de Termopaipa, enfatizando el uso
adecuado del recurso hidrico. Ademds, se realizaron inspecciones en las
instalaciones para identificar y reparar fugas o averias, generando las 6rdenes de
trabajo necesarias.

En la base militar, se identificaron y atendieron varias necesidades en el marco de
la dignidad humana y el uso eficiente del recurso hidrico, incluyendo:

* El cambio y arreglo de luminarias.
* La reparacion de griferias sanitarias.
* La adecuacién del entorno para un mejor manejo y disposicién de residuos.
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* El retiro de residuos.
* El cambio de un congelador averiado por una nevera en casas fiscales.

A través de programas pedagodgicos, se ha promovido una cultura de ahorro de
agua y energia. Se crearon capsulas educativas y videos sobre el uso eficiente de
ambos recursos, distribuyéndolos a grupos de interés como la comunidad en
general, colaboradores, proveedores de carbdn y la poblacién minera, utilizando
WhatsApp y redes sociales.

En cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental (PMA) de Termopaipa, se capacitd
a los colaboradores sobre el uso eficiente de la energia, instruyéndolos para
desconectar equipos al finalizar la jornada laboral y cargadores cuando no estén
en uso. Estas acciones se complementaron con cdpsulas de eficiencia energética
y carteles educativos.

En las Zonas No Interconectadas (ZNI), se implementaron unidades sanitarias
ahorradoras de agua y llaves restrictoras de flujo para minimizar el consumo. Las
capacitaciones para los colaboradores de las ZNI se programan durante las
comisiones de los profesionales responsables de cada zona.

Durante el segundo trimestre, en el marco del Programa de Eficiencia Energética,
se lanz6 la campafia semanal "HOY ES VIERNES", enviando capsulas
informativas por correo electrénico a todos los colaboradores para recordarles la
importancia de apagar y desconectar equipos antes de salir. También se enviaron
"Microdosis de Energia", capsulas con informacién técnica para analizar y calcular
el consumo energético y el potencial de ahorro.

Programa 6+1 de Eficiencia Energética en Manizales

En la sede de Manizales, se implement6 el Programa 6+1 de Eficiencia Energética,
tomando su nombre del articulo 237 de la Ley 2294 de 2023, que exige un ahorro
del 15% de energia en edificaciones publicas. El "+1" busca el compromiso
individual de cada colaborador para contribuir a la reduccién del consumo.

Se realizé una campafia de expectativa para el lanzamiento del programa, que
incluye:

Carteleras por piso para monitorear el consumo mensual de energia y alcanzar un
promedio sugerido para diciembre.
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* La creacion del grupo "Guardianes de la Energia", compuesto por ocho
colaboradores que realizan recorridos para verificar la cultura de disminucién del
consumo y acompaiar el desarrollo del programa.

Reciclaje y Minimizacion de la Vida Util

GENSA ha implementado politicas de reciclaje de elementos de oficina,
maximizacion de la vida util de herramientas de trabajo y reciclaje de tecnologia.

El area de gestidn social ha realizado actividades de sensibilizacién en Manizales
y Paipa. En Paipa, durante las pausas activas, se llevaron a cabo actividades
ludicas y creativas para concientizar sobre la **separacion de residuos en la
fuente** con colaboradores y la comunidad.

En Manizales, se mantiene un convenio con la Asociacion de Reciclaje
"MOVIMIENTO NO ES BASURA" (convenio interadministrativo 008-2024), que
recoge semanalmente los residuos solidos para reciclaje, dandoles una segunda
oportunidad y evitando que terminen en rellenos sanitarios.

Se implementaron Puntos Ecoldgicos en los tres pisos de la sede Manizales,
eliminando los recipientes individuales en las oficinas. Esta medida busca
fomentar la correcta separacion en la fuente de los residuos sélidos, promoviendo
su reutilizacion y prolongando su vida util.

Movilidad Sostenible

En cuanto a la movilidad sostenible, se han realizado actividades de
sensibilizacion sobre el uso de medios de transporte amigables con el ambiente,
como bicicletas, transporte publico y compartido. Se envié una capsula educativa
a todos los grupos de interés sobre el Dia Mundial de la Bicicleta. Aunque la
iniciativa de movilidad sostenible no se incluyé en el plan de acciéon de
Responsabilidad Social para la vigencia actual, se proyectan dos jornadas para
promoverla en el segundo semestre de 2025.

El area de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) también ha brindado
capacitaciones sobre seguridad vial al personal de la central de Termopaipa.

Optimizaciéon Tecnolbégica y Ciberseguridad
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Se han enviado correos electronicos a todas las zonas, informando sobre la
necesidad de revisar correos y chats para minimizar la contaminacién digital. El
area de Tecnologia inicid6 una campafia de sensibilizacion para optimizar el File
Servery trabaja en un proyecto para administrar y controlar la data de manera mas
eficiente. Ademas, se continla con la campafa "Viernes de Ciberseguridad",
compartiendo boletines para mejorar la seguridad en el entorno digital.

Impacto y Participacion

En general, GENSA ha logrado una importante participacién en sus programas de
sostenibilidad:

Actla responsable (Sensibilizacion Socioambiental): 1,915 participaciones en el
envio de capsulas y 222 en educacién ambiental con comunidades.
Sensibilizacion manejo de residuos sélidos: 344 participaciones con la comunidad
de Paipa y colaboradores.

Desarrollo de acciones de Movilidad Sostenible: 194 participaciones de
colaboradores en Manizales.

Eficiencia Energética: 3,676 participaciones en la estrategia socioeducativa interna
y 91 en el uso eficiente del servicio con comunidades.

En total, se han registrado 6,442 participaciones en estas iniciativas, demostrando
un compromiso significativo de GENSA y sus grupos de interés con la
sostenibilidad.

CONCLUSIONES

1. Gensa priorizala austeridad y el uso eficiente de recursos: El informe
demuestra un compromiso institucional con las directrices de austeridad
en el gasto, evidenciado en la elaboracion de este informe trimestral y la
verificacion del cumplimiento de normativas internas y decretos
gubernamentales.

2. Control riguroso sobre comisiones y viaticos: La organizacion tiene
implementados procesos detallados para la solicitud y legalizacion de

viajes, incluyendo la justificacion del uso de TIC para reducir costos y un
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3.

6.

seguimiento exhaustivo de tiquetes aéreos y alojamientos para asegurar
la transparencia y el cumplimiento presupuestal.

Inversién en bienestar y desarrollo del personal: A pesar de las
politicas de austeridad, Gensa invierte en el bienestar de sus
colaboradores (recreacién, deporte, salud, obsequios) y en su
capacitacion profesional (clasificadores presupuestales, Excel, temas de
ciberseguridad), reconociendo la importancia de estos aspectos.
Esfuerzos significativos en sostenibilidad ambiental: Gensa ha
implementado diversas iniciativas para la gestién del recurso hidrico,
eficiencia energética y reciclaje. Destacan las campafias de
sensibilizacion, la implementacion de equipos ahorradores, el programa
"6+1 de Eficiencia Energética" en Manizales y el convenio con
"Movimiento No Es Basura" para el reciclaje.

Optimizacion tecnoldgica para la reducciéon de costos y eficiencia:
La empresa busca minimizar el consumo de papel mediante un sistema
de radicacion interna, optimizar el uso del File Server y promover la
ciberseguridad y la "contaminacion digital cero" a través de campanas
internas, contribuyendo a la racionalizacion de los gastos.

Alta participacion en iniciativas de sostenibilidad: Los programas de
sostenibilidad de Gensa, como "Actla Responsable”, manejo de residuos
sélidos, movilidad sostenible y eficiencia energética, han logrado una
participacion combinada de 6,442 personas, lo que subraya el
compromiso tanto de la empresa como de sus grupos de interés con

estas iniciativas.
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Director de Control interno

Elaborado Andrés Fernando Vargas Restrepo- Profesional de control interno




