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Manizales 23 de julio de 2024

SUSPENSIONES SECTORIZADAS DEL
SERVICIO DE ENERGIA
EN BAHIA SOLANO

Gensa informa la comunidad, que hoy a las 2:13 de la madrugada, se presentd una falla
en la linea eléctrica que conecta la PCH de Mutata con los centros de carga de El Valle y
de Ciudad Mutis como consecuencia de las condiciones climaticas adversas presentadas
gue ocasionaron que la generacion desde la PCH quedara aislada.

El personal técnico inicio el recorrido de la linea eléctrica a las 8:30 a. m con el fin de
identificar el punto de la falla y la magnitud del dafio. Por esta razén y debido a la alta
demanda de carga del sistema, se hizo necesaria la suspension sectorizada del servicio.

Se informa ademas que en coordinaciéon con la Empresa de Servicios Publicos de Bahia
Solano (EPB) se puso en marcha el plan de contingencia para el control de carga y el
restablecimiento del suministro de energia de manera sectorizada.

Gensa ofrece disculpas por las afectaciones e incomodidades que se puedan ocasionar y
agradece la compresion, recalcando que se adelantan todos los esfuerzos para
normalizar la situacion en mayor la brevedad posible; asi mismo se invita a la comunidad
al uso racional y eficiente del servicio de energia eléctrica.
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