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Manizales 18 de mayo de 2024

CAUSAS DE LAS INTERRUPCIONES DEL
SERVICIO DE ENERGIA EN INIRIDA, EL 16 DE
MAYO

Gensa informa a la comunidad los motivos por los cuales el jueves 16 de mayo se
presentd una suspension parcial del servicio de energia en algunos sectores del
municipio:

- Mientras la unidad 1 del sistema de generaciébn de Inirida se encontraba
indisponible por mantenimiento programado, se presentd una falla emergente de
la unidad 5, la cual fue necesario intervenir de inmediato; con la salida de estas
dos unidades y debido a la alta demanda de energia del momento, fue necesario
realizar suspensiones sectorizadas del servicio y de esta forma evitar una salida
general del sistema, lo anterior en coordinacién con el operador de red Emelce.

HORA CIRCUITO 2:
Salida 3:14p.m
Restablecimiento 531p.m

Una vez entré en funcionamiento la unidad 5, se coordiné de inmediato con el operador
de red el restablecimiento del servicio para los sectores afectados

El equipo operativo de Gensa trabajo desde el mismo momento en que se presento el
evento hasta el restablecimiento del servicio. Nuestra Organizacion ofrece disculpas a la
comunidad por los inconvenientes que esta situaciéon técnica pudo ocasionar.
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