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Manizales 7 de mayo de 2024

CAUSAS DE LAS INTERRUPCIONES DEL
SUMINISTRO DE ENERGIA EL 5 DE MAYO
PASADO, EN INIRIDA

Gensa informa a la comunidad los motivos por los cuales el pasado domingo 5 de mayo
se presentd suspension total del servicio de energia en Inirida:

- Mientras las unidades 1 y 3 se encontraban indisponibles por mantenimiento
programado se presenté la caida de potencia de la Granja Solar que ocasioné que
las unidades 2 y 4, que estaban funcionando normalmente, se apagaran por
sobrecarga lo que causé que la salida del sistema de generacion de Inirida.

- Una vez las unidades entraron en funcionamiento se restablecié el servicio en
labores coordinadas con el operador de red, Emelce, y con el operador de la
Granja Solar, de la siguiente forma:

HORA CIRCUITO 1: CIRCUITO 2: CIRCUITO 3: CIRCUITO 4: CIRCUITO 5:
Salida 11:30 a. m. 11:30 a. m 11:30 a. m 11:30 a. m 11:30 a. m
Restablecimiento 12:05 a. m. 12:05a. m 12:.05a. m 12:.05a. m 12:05a. m

El equipo operativo de Gensa trabajo desde el mismo momento en que se presentaron
los eventos hasta el restablecimiento del servicio. Nuestra Organizacion ofrece disculpas
a la comunidad por los inconvenientes que esta situacion técnica pudo ocasionar.
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