
 

 
 

                                                                                               Manizales, 28 de febrero de 2024 

 

 

CAUSAS DE LA INTERRUPCIÓN EN EL 
SUMINISTRO DE ENERGÍA MIÉRCOLES 28 DE 

FEBRERO EN INÍRIDA 
 
 

Gensa informa a la comunidad de Inírida los motivos por los cuales hoy, miercoles 
28 de febrero, se presentó una suspension en el servicio de energía en Inírida. 
 
Mientras estaba indisponible la unidad 2 por mantenimiento, la cual se espera que 
quede disponible en la tercera semana de marzo, se presentó falla en la unidad 5, 
por lo que fue necesaria la apertura de los circuitos 2 (en dos ocasiones) y el 4, de 
manera escalonada para evitar un apagón general; ante la demanda de carga del 
sistema de Inírida. La reparación de la unidad 5 se espera culmine el día de mañana 
y así poder normalizar el servicio. 
 
 
Circuito 4:  
Apertura: a las 10:26 a. m.  
Cierre: a las 10:41 a. m.  
 
Circuito 2:  
Apertura: a las 10:33 a. m. 
Cierre: a las 12:00 m. 
 
Apertura: 1:00 p. m. 
Cierre: pendiente de la hora en que finalice la reparación de la unidad 5.  
 
El equipo operativo de Gensa trabajó desde el mismo en momento en que se 
presentó el evento en la identificación técnica de la causa y avanzó en las gestiones 
respectivas para restablecer el servicio lo más pronto posible, esto último en 
coordinación con el operador de red, Emelce. 
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Para Gensa es importante recalcar que se restablecerá el servicio de acuerdo con el 
avance de las reparaciones, de tal forma que la afectación para los usuarios sea lo 
menor posible. 
 
Asimismo, se informa que Gensa, está finalizando el proceso administrativo 
necesario para la instalación de una unidad adicional, completamente nueva y de 
última tecnología, que se espera arribe a Inírida la última semana de marzo con la 
cual se fortalecerá el parque generador y se minimizarán impactos de situaciones 
operativas como esta.  
 
 
La Organización ofrece disculpas a la comunidad por los inconvenientes e 
incomodidades que esta situación está ocasionando. 
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